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附件3

青岛市老年大学网上报名
微信小程序操作流程

第一步 ：登入小程序

方式一 ：在微信中搜索【青岛市老年大学】 ，点击进入。

方式二 ：扫描学校小程序码
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第二步 ：进入【青岛市老年大学】小程序首页 ，首次进

入系统需要您的授权 ，请点击【同意】 ，然后点击右下角的

【个人中心】。

第三步 ：进入【个人中心】页面 ，请先选择登录身份。
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第四步 ：输入学员正确的身份证号、姓名后点击【登录】，

然后依次填写您的基本资料、联系方式等(带*号的为必填) ，

填写完成后点击【提交】。
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第五步 ：回到首页 ，请点击【系统平台】上的【我要报

名】。
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第六步 ：请认真阅读《学期招生简章》 ，然后点击页面

底部的【我已阅读并愿意遵守相关规定】。
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第七步 ：选择您想要报名的系和课程。

第八步 ：在班级页面点击【查看介绍】 ，可查看该班级

的介绍 ；点击班级后方的【选择】 ，选择想要报名的班级。
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第九步 ：选班成功 ，点击页面下方的【前去缴费】。
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第十步 ：进入待缴费班级页面 ：点击【退班】可取消报

名该班级 ；点击【继续选班】可以跳转选班页面继续选择其

他班级 ；确认缴费则勾选班级 ，再点击【微信缴费】。

（备注 ：如果提交订单未在订单时间内完成缴费的 ，需要先

取消订单后重新提交缴费 ，该流程最后会做详细操作说明 ）
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第十一步 ：点击微信缴费后 ，学员报班缴费需要实名认

证 ，没有实名认证过的学员会自动跳出实名认证页面 ，点击

头像框和身份证头像框上传图片 ，可以选择拍照或上传手机

本地图片 ，身份证头像面上传后 ，系统将自动识别您的姓名

和身份证号码 ，识别成功后点击【提交】。

（备注 ：实名认证也可以在系统平台【实名认证】菜单下先

进行认证后再报名缴费）

若提示“身份证姓名输入有误”或“实名制身份证号与

登陆身份证账号不一致”等 ，请核对您个人档案的姓名与身
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份证号码是否有误 ；

若认证结果提示“认证失败” ，可点击【重新认证】 ，

点击【查看详情】根据失败原因重新上传新的照片进行认证 ；

若提示“认证成功”，则表明您的实名认证已通过审核 ，

点击【前去缴费】继续完成报名缴费的操作。
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第十二步 ：回到【我要缴费】页面 ，请勾选班级 ，再点

击【微信缴费】。
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第十三步 ：请核对您的订单 ，确认无误请点击【立即缴

费】。
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第十四步 ：请输入您的支付密码 ，支付完成后点击【完

成】即可。
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第十五步 ：如需查询您的报名情况 ，您可以点击【系统

平台】—【已报班级】 ，若班级状态显示为“已缴费”则表

示您已成功报名该班级 ；若班级状态显示为“未缴费”如需

就读请在缴费期限前完成缴费 ；退出请点击左上角的箭头。
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温馨提示 ：学员在支付中如果弹出类似的提示 ，请先取

消订单后重新发起支付。

（ 1）点击【系统平台】—【我要缴费】
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（ 2 ）进入【我要缴费】页面 ，点击【取消订单】 ，弹

出【确认取消订单】的提示 ，请【确定】

（ 3 ）订单取消完成后 ，勾选要再次缴费的班级 ，点击

右下角的【微信缴费】完成支付。
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